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FECHA DE REALIZACION

Seguimiento 1

NOMBRE DEL - . - BENEFICIO AL
< TIPO DE ACCION ESPECIFICA DE X DESCRIPCION DE LA MEJORA A REALIZAR AL DEPENDENCIA
N° | TRAMITE, PROCESO O - - SITUACION ACTUAL < CIUDADANO Y/O
RACIONALIZACION RACIONALIZACION TRAMITE, PROCESO O PROCEDIMIENTO / RESPONSABLE FIN
PROCEDIMIENTO ENTIDAD INICIO dd/mm/aa Marzo 18 de 2021
dd/mm/aa
Acuerdo 268-20
El trdmite esta a cargo de Admisiones y (Derechos
s . Registros, esta funcionando acertadamente, sin . . . Poder ingresar la Pecuniarios 2021)
Inscripcion aspirantes . ) ) Revisar y actualizar las actividades del R, . . o
. Estandarizaciéon de  |embargo se sigue mirando la forma de hacer 7 X institucion a los Admisiones y Diciembre 31 de | Res N° 390-20-1 oct
1 a programas de Tramite P . . ¥ procedimiento, con el fin de hacer mas P ) Enero 15 de 2021 :
regrado tramites o formularios |méas sencillo el proceso al demandante del claray rapida la entrega de la informacién programas técnicos registros 2021 29-Calendario
p tramite. Actualmente se realiza de forma ofertados Académico 2020-
presencial. 2021
Acuerdo 268-20
El trdmite est4 a cargo de Admisiones y (Derechos
e Registros, esta funcionando acertadamente, sin . . - . L Pecuniarios 2021)
Certificados y N : ) Revisar y actualizar las actividades del Entregar informacion . - o
) . . Estandarizacion de  |embargo se sigue mirando la forma de hacer . X Admisiones y Diciembre 31 de | Res N° 390-20-1 oct
2 constancias de Administrativa P ; A - procedimiento, con el fin de hacer mas oportuna y veraz al ; Enero 15 de 2021 -
h tramites o formularios |méas sencillo el proceso al demandante del P - " - registros 2021 29-Calendario
estudio P X claray rapida la entrega de la informacion |usuario P
tramite. Actualmente se realiza de forma Académico 2020-
presencial 2021
Acuerdo 268-20
El trdmite esta a cargo de Admisiones y (Dgrgchos
X . N ) ) ) - . L Pecuniarios 2021)
N Registros, esta funcionando acertadamente, sin  [Revisar y actualizar las actividades del Entregar informacion . . o
- - . Estandarizacion de . ) 7 X Admisiones y Diciembre 31 de | Res N° 390-20-1 oct
3| Certificado de notas Administrativa P . |embargo se sigue mirando la forma de hacer procedimiento, con el fin de hacer mas oportuna y veraz al X Enero 15 de 2021 :
tramites o formularios | _ ¥ P - . ; registros 2021 29-Calendario
mas sencillo el proceso al demandante del claray rapida la entrega de la informacién |usuario P
tramite Académico 2020-
. 2021
ACUETd0 Z68-20
(Derechos
. El trdmite esta a cargo de la oficina de Bienestar |Revisar y actualizar las actividades del star identificado . . Pecuinanos 2021)
. . Estandarizacion de L } - . adecuadamente como Bienestar Diciembre 31 de | Res N° 390-20-1 oct
4 Carnetizacion Tramite P . |Institucional, se presta de manera presencialy  |procedimiento, con el fin de hacer mas X o Enero 15 de 2021 :
tramites o formularios h L : .. |estudiante de la Institucional 2021 29-Calendario
durante el horario laboral. claray rapida la entrega de la informacion L P
Institucion. Académico 2020-
2021
Acuerdo 268-20
- . - . D h
El trdmite esta a cargo del bibliotecdlogo, este se - ( erechos
- N } . . Consulta y renovacion Pecuniarios 2021)
Estandarizacion de lleva a cabo de manera presencial en el horario  [Revisar las actividades del procedimiento, de material bibliografico Diciembre 31 de | Res N° 390-20-1 oct
5|Préstamo bibliotecario| Administrativa laboral y/o virtual por medio de la pagina las 24 |con el fin de hacer mas claray réapida la Biblioteca Enero 15 de 2021

tramites o formularios

horas (consulta y renovacion de material
bibliografico).

entrega de la informacion

de manera presencial y

a través de pagina Web.

2021

29-Calendario
Académico 2020-
2021

Grado de pregrado

Tramite

Estandarizacion de
tramites o formularios

El trdmite esta a cargo de Admisiones y
Registros, esta funcionando acertadamente, sin
embargo se sigue mirando la forma de hacer
mas sencillo el proceso al demandante del
tramite.

Revisar y actualizar las actividades del
procedimiento, con el fin de hacer mas
claray rapida la entrega de la informacion

Contar con la
informacion que permita
dar el paz y salvo a los
estudiantes con el fin de
obtener su titulo

Admisiones y
registros

Diciembre 31 de

Enero 15 de 2021 2021

Acuerdo 268-20
(Derechos
Pecuniarios 2021)
Res N° 390-20-1 oct
29-Calendario
Académico 2020-
2021




Matricula aspirantes

Estandarizacion de

El trdmite esta a cargo de Admisiones y
Registros, esta funcionando acertadamente, sin

Revisar y actualizar las actividades del

Entregar la asesoria de
matricula en los tiempos

Admisiones y

Diciembre 31 de

Acuerdo 268-20
(Derechos
Pecuniarios 2021)
Res N° 390-20-1 oct

7 admitidos a Tramite P . |embargo se sigue mirando la forma de hacer procedimiento, con el fin de hacer mas N ) Enero 15 de 2021 :
tramites o formularios |~ - L : .. |estipulados en el registros 2021 29-Calendario
programas pregrado més sencillo el proceso al demandante del claray rapida la entrega de la informacion . P .
P calendario académico Académico 2020-
tramite.
2021
Acuerdo 268-20
o . . Verificar la informacién (Derechos
El trdmite esté a cargo de Admisiones y . -
N . : . . . - del usuario interesado Pecuniarios 2021)
. i Registros, estéa funcionando acertadamente, sin |Revisar y actualizar las actividades del N . . o
Reingreso a un . Estandarizacion de . . L0 " con el fin de dar Admisiones y Diciembre 31 de | Res N° 390-20-1 oct
P Tramite P . |embargo se sigue mirando la forma de hacer procedimiento, con el fin de hacer mas X Enero 15 de 2021 N
programa académico trdmites o formularios | ~ " P X .. |respuesta a su registros 2021 29-Calendario
més sencillo el proceso al demandante del claray rapida la entrega de la informacion L .
P requerimiento de Académico 2020-
tramite. )
reingreso 2021
Postulacién para
estudiantes activos Acuerdo 268-20
matriculados en un (Derechos
El trdmite estéa a cargo de la oficina de Bienestar ’ I - programa de Técnica Pecuniarios 2021)
Apoyo N L ; Revisar y actualizar las actividades del ; B . - o
. P . . Estandarizacion de  |Institucional, ha funcionado acertadamente y se . X Profesional o tecnologia, Bienestar Diciembre 31 de | Res N° 390-20-1 oct
9| socioeconémico Administrativa P ; L procedimiento, con el fin de hacer mas - S Enero 15 de 2021 -
. ) tramites o formularios |encuentra en proceso de una reglamentacion P - .. |en condiciones Institucional 2021 29-Calendario
programa alimentario . claray rapida la entrega de la informacion P .
mas exigente. econdmicas vulnerables Académico 2020-
al apoyo socio- 2021
econdmico programa
alimenticio.
Verificar que cumpla con Acuerdo 268-20
El trdmite esta a cargo de Admisiones y d P (Derechos
X . N ) los requisitos o
Registros, esta funcionando acertadamente, sin . . . . Pecuniarios 2021)
- N : ) Revisar y actualizar las actividades del estipulados en el . . o
Cancelacion de la . Estandarizaciéon de  |embargo se sigue mirando la forma de hacer 7 X I Admisiones y Diciembre 31 de | Res N° 390-20-1 oct
10 - . Tramite P ; A ¥ procedimiento, con el fin de hacer mas reglamento estudiantil ) Enero 15 de 2021 :
matricula académica tramites o formularios |méas sencillo el proceso al demandante del P - . - registros 2021 29-Calendario
P X claray rapida la entrega de la informacién |para cancelacion de P
tramite. Actualmente se realiza de forma . Académico 2020-
" asignaturas y proceder
presencial ) h 2021
en el sistema a realizarlo
Verificar que cumpla con Acuerdo 268-20
El trdmite esta a cargo de Admisiones y d P (Derechos
X . N ) los requisitos o
Registros, esta funcionando acertadamente, sin . ' - . Pecuniarios 2021)
. N . ) Revisar y actualizar las actividades del estipulados en el . . o
Aplazamiento del . Estandarizaciéon de  |embargo se sigue mirando la forma de hacer 7 X I Admisiones y Diciembre 31 de | Res N° 390-20-1 oct
11 Tramite P ; A ¥ procedimiento, con el fin de hacer mas reglamento estudiantil . Enero 15 de 2021 :
semestre tramites o formularios |méas sencillo el proceso al demandante del P ) . L registros 2021 29-Calendario
P X claray rapida la entrega de la informacién |para cancelacion de P
tramite. Actualmente se realiza de forma X Académico 2020-
" asignaturas y proceder
presencial ) h 2021
en el sistema a realizarlo
Acuerdo 268-20
Elt it . de Gestié démi Realizar solicitudes de (Derechos
Validaciones, ramite esta a cargo de Gestion academica, | qyener 1 aprobacion del SUIT, revisar y |examenes de validaciones, Pecuniarios 2021)
L o este tramite se propuso ante el SUIT y se - L L . o
suficiencias, . Estandarizacion de s actualizar las actividades del suficiencias, ” . Diciembre 31 de | Res N° 390-20-1 oct
12 e Tramite P - encuentra en revision por parte de ellos para su . N S Gestion Académica | Enero 15 de 2021 -
clasificacion y tramites o formularios o L o . procedimiento, con el fin de hacer mas |clasificaciones y 2021 29-Calendario
N autorizacion y posterior visualizacion a través de L . = - .
supletorios claray rapida la entrega de la informacion. |supletorios conforme a los Académico 2020-

la pagina Web NO + FILAS.

requisitos establecidos.

2021




Apoyo

El trdmite estéa a cargo de la oficina de Bienestar
Institucional, ha funcionado acertadamente, pero

Proponer el tramite y obtener la aprobacion
del SUIT, revisar y actualizar las

Postulacién para
estudiantes activos
matriculados en un
programa de Técnica

Acuerdo 268-20
(Derechos
Pecuniarios 2021)

i OMi . . izaci6 A - i . - . Profesional o tecnologia, Bienestar Diciembre 31 d Res N° 390-20-1 oct
13| Secloeconomico Administrativa E§ta!1dar|za0|on de_ no se tiene aun en linea a través del SUIT y NO | actividades del procedimiento, con el fin de ofesional o tecnologia lenesta Enero 15 de 2021 iciembre 31 de es N° 390-20 Lo
programa de tramites o formularios ) P en condiciones Institucional 2021 29-Calendario
+ FILAS, se postulara este tramite durante la hacer mas claray répida la entrega de la P P
transporte . - : - econdmicas vulnerables Académico 2020-
vigencia 2020 informacion. .
al apoyo socio- 2021
econdémico programa de
transporte.
Acuerdo 268-20
L . . ” . . Derecho
El tramite esta a cargo de la oficina de Extencion | Proponer el tramite y obtener la aprobacion Pecfmieareigs ;)21)
. y Proyeccién Social, ha funcionado del SUIT, revisar y actualizar las Postulacién para L . o
i . . . Estandarizacion de . . - -~ . ) Extension y Diciembre 31 de | Res N° 390-20-1 oct
14| Matriiculas el linea Administrativa P . |acertadamente, pero no se tiene aun en lineaa | actividades del procedimiento, con el fin de |estudiantes de - . Enero 15 de 2021 .
trdmites o formularios . P L . Proyeccion Social 2021 29-Calendario
través del SUIT y NO + FILAS, se postulara este | hacer mas claray rapida la entrega de la |educacion continua. Académico 2020-
tramite durante la vigencia 2020. informacién. 2021
Fecha de publicacién: /_) )
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